Barbara Thiessen .
Das Private bleibt politisch -
Zur neuen Arbeitsteilung in Privathaushalten!

"Zuverldssige Polin, deutschspr., su. dringend P{Atzst.elle” .
"Putzhilfe fiir Haushalt und Biiro von Geschidiftsfrau in Ffm-Stadtmitte ges.
Evtl. kann ein sep. 1-Zi-Appt. gestellt werden."

Hinter diesen Anzeigen, die klein gedruckt zuhauf in deu_tschen Tagesze.itun—
gen und Anzeigenblattern zu finden sind, verbirgt sich ein gesellschaftlicher
Wandel, der im Privaten stattfindet und von auBerordentlich hoher politi-
scher Brisanz ist. Es soll hier der Versuch unternommen werden, anhaqd
erzihlter Lebensgeschichten die iibereinander geschich@ten und gegenlaufi-
gen gesellschaftlichen Modernisierungsprozesse zum einen 1.<onk1.'et werden
zu lassen und zum anderen individuelle Handlungsstrategien swhtbar_ zu
machen. Die im folgenden vorgestellten Ergebnisse basieren auf einer
empirischen Untersuchung im Rahmen meiner Diplomarbeit (Thiessen
1996) zuneuen Beschiftigungsverhéltnissenin westdeutschen Prlvgthaushal—
ten, die auf biographisch-narrativen Interviews mit Beschiftigten und
Arbeitgeberinnen privater Haushalte beruht. Ausgewihlt wurden dabei je
drei erwerbstitige Frauen, die bis auf eine Ausnahme verheiratet sind und
Kinder haben. Die Beschiftigten sind Aussiedlerinnen aus RuBland und
Polen. ) ‘

Am Beispiel von zwei ausgewihlten Lebens gesch'%chten werden zunéchst .dle
gegenldufigen Anforderungen von Individualisierung und Repr.odukt;on
auch im Hinblick auf Migrationserfahrungen niher erlautert, um im weite-
ren die Ausgestaltung der prekéren Verhéltnisse im Privaten darzustellen.

Individualisierung und Reproduktion

Heike Neumann wird 1954 geboren, "so mitten auf dem Land". Thr Vater ist
Arbeiter, die Mutter hat Verkauferin gelernt. Kurz vor Heikes Schuleintritt
zieht die Familie in die nahe GroBstadt in eine neugebaute Sozialwohn.ungs—
siedlung. Das Geld ist in der Familie "sehr, sehr knapp, aber das hat eigent-
lich nie gestort". ’

Nach der Grundschule besucht Heike das Gymnasium und macht 1973
Abitur. AnschlieBend beginnt sie zunéchst Betriebswirtschaft zu studieren,
wechselt dann zu einer Lehre als Steuergehilfin und ist nach Abschluf} der

1 Diese Diplomarbeit wurde erstellt im Rahmen cines historisch vergleichenden Projekts zum Thema

Mieration und Dicnstmadchenarbeit unter der Leitung von Dr. Marianne Friese, Universitit Bremen, Institut
fiir angewandte Biographie- und Lebensweltforschung.
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Ausbildung zunidchst arbeitslos. Thr gewerkschaftliches Engagement in
ihrem Lehrbetrieb fiihrt dazu, daB sie nicht iibernommen wird. Damit ihr
wihrend der Arbeitslosigkeit "nicht die Decke auf den Kopf fallt", arbeitet
sie ehrenamtlich bei der Gewerkschaft. In diesem Zusammenhang beschliet
sie, Jura zu studieren mit dem Schwerpunkt Arbeitsrecht.

Wihrend des Studiums, das sie 1977 aufnimmt, lernt sie Manfred kennen,
den sie 1983 heiratet, als sie schwanger ist. Mit 30 Jahren bekommt sie ihre
Tochter Susanne. I[hr Mann macht im selben Jahr Examen, wéihrend sich ihr
Abschlufl aufgrund der Schwangerschaft um ein Jahr verschiebt. Ihre Exa-
mensarbeit beendet sie trotz der Versorgung eines Kleinkindes erfolgreich.
Ein Jahr nach Susannes Geburt wird Heike wieder schwanger und bekommt
die Zwillinge Michaela und Andrea. Danach beginnt fiir Heike eine duBerst
anstrengende Zeit, die sie als "Durchtauchen" beschreibt, da sie neben zwei
Babys noch ein Kleinkind von 2 Jahren zu versorgen hat. Ihr Mann arbeitet
mittlerweile als Richter und beginnt in dieser Zeit mit einem neuen Hobby,
dem Schachspielen, das ihn mehrere Abende in der Woche in Anspruch
nimmt. Heike beschreibt, dafl ihre Beziehung in dieser Zeit einen "Rif}"
bekommt. Sie organisiert sich anderweitige Unterstiitzung. So gelingt es ihr,
sechs Monate nach Geburt ihrer beiden Tochter, Praktikantinnen der Kin-
derpflege zu bekommen. Mit deren Hilfe schafft sie es drei Monate spter,
zumindest an zwei Vormittagen pro Woche, wieder auler Haus arbeiten zu
konnen. Ander Verwaltungshochschule unterrichtet sie auf Honorarbasisim
Fach Rechtskunde.

Als ihre Kinder in den Kindergarten gehen, nimmt sie eine auf drei Jahre
befristete Stelle als wissenschaftliche Mitarbeiterin im Fachbereich Jura an.
Das erste Jahr kann sie ihre wissenschaftliche Arbeit gut mit den Kindern
vereinbaren. Als die Alteste eingeschult wird, ist sie jedoch wieder stirker
familiar gebunden und muf ihre Pléne fiir eine Promotion aufgeben. Nach
Ablauf der Stelle ist sie zundchst arbeitslos, beginnt ein Jahr spater an einer
Krankenpflegeschule Rechtskundezuunterrichten. Dariiberhinausengagiert
sie sich mehr und mehr in der kirchlichen Frauenarbeit und iibernimmt in
der Kirchengemeinde Leitungsaufgaben. Mit 41 Jahren beginnt Heike mit
einer Mediationsausbildung und plant, sich in Kiirze als Scheidungsanwiltin
niederzulassen. Da sich die Beziehung zu ihrem Mann mehr und mehr
verschlechtert hat, strebt sie moglichst bald eine materielle Unabhéngigkeit
an, die es ihr ermoglicht, auch allein mit ihren Tochtern leben zu konnen.
Um ihre beruflichen Plane mit ihren familidren Aufgaben vereinbaren zu
konnen, beschiftigt Heike seit kurzem eine "Perle", eine Polin, die einmal
wochentlich das Haus putzt. Diese Entscheidung begriindet sie nicht zuletzt
mit schweren Krankheiten, die sie in den letzten Jahren belastet haben.
Heike Neumanns Lebensgeschichte zeigt zundchst eindriicklich die Bedeu-
tung von Bildung im biographischen Aufstieg von Frauen. Als Arbeitertoch-
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ter gelingt es ihr zu studieren und sich bald als Anwiltin selbstandig zu
machen. Heikes deutliche berufliche Orientierung ist ein Beispiel fiir die in
Westdeutschland in den letzten Jahrzehnten pragnant steigende Partizipation
von einheimischen Frauen, v.a. verheirateter Frauen und Frauen mit Kin-
dern, am Arbeitsmarkt (BfA 1994). Dabei haben insbesondere Frauen von
dem Bildungsboom der 70er Jahre profitiert und konnten in qualifizierten
und hochqualifizierten Berufszweigen FuB fassen.

Dariiber hinaus bestitigt Heikes Biographie die massiven Schwierigkeiten
von Frauen, Beruf und Familie zu vereinbaren. Als Hemmschuh erweist sich
dabei das mangelhafte auferhdusliche Kinderbetreuungsangebot, hier zahlt
Deutschland zu den SchluBlichtern in der Europdischen Union (Schun-
ter-Kleemann 1992). Die Familien- und Sozialpolitik basiert in Deutschland
nach wie vor auf der Basis des "Mythos" vom méannlichen Alleinernéhrer.
Auf eine gerechtere Arbeitsteilung im Privaten hoffen nicht nur Feministin-
nen bislang vergebens. Heikes Ehemann, der sich konsequent vor héauslicher
Arbeit driickt, stellt keineswegs eine Ausnahme dar. Zeitbudgetstudien zur
familialen Arbeitsteilung zeichnen ein erniichterndes Ergebnis: Die Beteili-
gung von Minnern an der Arbeit in Familien stagniert bei 10 Stunden pro
Woche. Uberrascht spricht Jan Kiinzler (1995) in diesem Zusammenhang
von einer "Naturkonstante".

Wenn weder wohlfahrtsstaatliche Modelle noch private Arbeitsteilung den
FreisetzungsprozeB berufstitiger Frauen ermoglichen, stellt sich die Frage
nach einem "dritten Weg" (Friese 1996). In den stddtischen Mittelschichtsfa-
milien, so auch bei Heike, zeichnet sich eine neue, internationale Arbeitstei-
lung zwischen Frauen ab, entlang ethnischer und schichtspezifischer Gren-
zen (Rerrich 1993, Friese 1996). Der Privathaushalt entwickelt sich zum
Ort neuer Dienstleistungen fiir Tagesmiitter, Putzfrauen, Au-Pair-Madchen
und Haushalterinnen.

Empirische Untersuchungen (Odierna 1992) schitzen, daf3 etwa 2,4 Millio-
nen Frauen in Westdeutschland in Privathaushalten gegen Bezahlung in
zumeist "ungeschiitzten" Arbeitsverhaltnissen arbeiten, der Hauptanteil
dieser bezahlten hiuslichen Arbeitskrafte sind Arbeitsmigrantinnen, auch
der zweiten oder dritten Generation, Asylsuchende und Aussiedlerinnen aus
Polen, Ruménien und den GUS-Staaten, nicht selten arbeitslose Akademike-
rinnen. Es kann davon ausgegangen werden, daB jede zweite erwerbslose
Migrantin auf dem Zweiten Arbeitsmarkt beschiftigt ist, inbesondere in
Privathaushalten (Odierna 1992). Dabei gilt: je schlechter der Aufenthalts-
status und je fremder die Herkunft, desto schlechter sind die Arbeitsbedin-
gungen, v.a. hinsichtlich der Entlohnung.

An dieser Stelle kann folgendes Zwischenergebnis festgehalten werden:
Frauen setzen sowohl durch ihre steigende Partizipation am Erwerbsleben
als auch am Migrationsprozefs umwalzende gesellschaftliche Verdnderungen

in Gang. Die gesellschaftliche Innovation weiblicher Individualisierung
besteht dabei in dem je individuellen Arrangement von Berufs- und Famiz:i
lienleben. Zwar konnen Frauen dadurch als Pionierinnen des Individualisie-
rungsprozesses gelten, gleichzeitig stellen sie damit jedoch die Abweichung
von der Norm dar, da die "Arbeitsmarkt-Individualisierung" (Beck 1986
45) nach wie vor als dominante Form der Individualisierung gilt. 7
Der westdeutsche Privathaushalt der Mittelschicht kann als Kristallisations-
punkt gelten, in dem widerspriichliche und gebrochene Modernisierungser-
fahrpn gen gebiindelt werden, aufeinandertreffen und sich gegenseitig bedin-
gen in Form unterschiedlicher Freisetzungs- und Einbindungsprozesse: Die
Freisetzungder biirgerlichen Mittelschichtsfrauauf dem Hintergrund zuneh-
mender weiblicher Qualifizierung entl4Bt sie keineswegs aus ihrer familialen
Verantwortung. Die doppelte Verfiigbarkeit bleibt bestehen und in diesem
Zuammenhang kann von "kontrollierter Individualisierung" (Diezinger
1991) gesprochen werden. ImRahmen von Umverteilungsprozessen familia-
ler Arbeit werden durch Migration "freigesetzte" Frauen in westdeutschen
Privathaushaltenals Arbeitskréfte eingebunden. Ein ProzeB der Entwertung
V\_/elbhcher Bildung geht damit einher. (Friese 1996) Zusammenfassend 148t
sichnach Meinung von Rerrich "eine Modernisierung patriarchaler Struktu-

ren durch eine Umschichtung familialer Arbeit zwischen Frauen" (Rerri
1993, 330) erkennen. en" (Rerrich

Zv_vischen Selbst- und Fremdbestimmung:
Migrations- und Arbeitserfahrungen von Aussiedlerinnen

195_3 wird Maria Meiner in Sibirien als zweites von fiinf Kindern in einem
kleinen Dorf RuBlanddeutscher geboren. Ihre Eltern arbeiten in der Kolcho-
se. Ihre Muttersprache ist Plattdeutsch, russisch lernt Maria erst in der
Schule. Nach Beendigung ihrer Schulzeit beginnt Maria mit einer pidagogi-
schen Fachschulausbildung zur Grundschullehrerin mit Fachrichtung
Deutsoh. 1973, Maria ist nun 20 Jahre alt, beginnt sie zunichst als Lehrerin
in me?hreren kleinen Dorfschulen zu arbeiten, beginnt dann 3 Jahre spater
ein §Jﬁhri ges Aufbaustudium in Padagogik sowie Germanistik.

Mana ist im dritten Studienjahr, als sie ihren ehemaligen Nachbarn aus
lhlren'q Geburtsort, von Beruf Fernmeldetechniker, heiratet. Ein Jahr spater
wird ihr erster Sohn Thomas geboren, was sie allerdings nicht davon abhilt
ithr Studium fortzufiihren. Nach erfolgreichem Abschlufl nimmt sie ihrer;
Lehrberuf wieder auf. Mit 32 Jahren bekommt Maria ihr zweites Kind
Peter. Sie arbeitet weiter als Lehrerin, die Kinder sind in Ganztageseinrich»’
tungen untergebracht, ihren 4lteren Sohn unterrichtet sie bereits selbst.
Ende der 80er Jahre verschlechtert sich das Klima, nicht nur in Marias
Dorf, durch den zunehmenden Nationalismus, der sich in der zerfallenden
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Sowijetunion ausbreitet: "Die wollten jetzt nur ihre Leute haben, ja, jeder
wollte seins haben und die Deutschen, die hatten ja nichts, ja, wohin sollen
die Deutschen?" Obwohl es ihr sehr schwer fallt, ihre Heimat zu verlassen
und ihr insbesondere die schlechten beruflichen Aussichten in Deutschland
Sorgen machen, packt auch Maria 1991 mit ihrer Familie die Koffer und
fihrt nach Deutschland. Im Ubergangslager und in den daran anschliefenden
zwei Monaten Ubergangswohnheim wird sie mit einem Deutschland kon-
frontiert, das sie erschiittert. Dann jedoch kénnen Maria und ihre Familie in
ein zentrumsnahes Wohnhaus in einer kleinen SeitenstraBe einziehen, wo sie
sich bald heimisch fiihlt: "die Leute hier, es sind ja nur diese drei Hauser
hier, das ist mir wie mein kleines Dorf, das ist mein Zuhause hier". Zwar
findet sie die einheimischen Deutschen als "schwierig, so mit Kontakt", aber
sie findet, daB sich dies in ihrer StraR3e schon geéndert hitte, was sie auf den
EinfluB der Aussiedlerfamilien zuriickfiihrt.

Weder ihrem Mann noch ihr werden die sowjetischen Ausbildungen aner-
kannt. Herr Meiner arbeitet mittlerweile in einer Tischlerei, Maria Meiner
miiBte, um in Deutschland als Lehrerin arbeiten zu konnen, ein Zusatzstudi-
um mit einer weiteren Fremdsprache aufnehmen. Ein neue Fremdsprache
will sie jedoch nicht lernen; Russisch konnte sie nur in einer anderen Stadt
studieren und miiBte dazu noch zu den Anfingerlnnen. Die zustandige
Fachbereichssekretirin erklért ihr: "wir haben fiir Sie speziell keine Geset-
ze". Dies emport sie, da sie annimmt, dal sie selbst besser Russisch sprechen
kann als die deutsche Dozentin.

So beginnt sie zundchst bei einigen Putzstellen zu arbeiten, die sie iiber
direkte Ansprache von Nachbarinnen erhalt, iiberwiegend bei ilteren,
alleinstehenden Frauen, aber auch bei erwerbstitigen Frauen mit Kindern.
Diese Arbeit ist fiir sie jedoch eine Notlosung, solange sie in ihrem gelern-
ten Berufsfeld keine Moglichkeit findet. Sie resiimiert: "das ist iiberhaupt
fiir Leute, die aus RuBland kommen irgendwo putzen, das ist ein biBchen,
erste Zeit peinlich, so. Hier ist das ganz normal”.

Anhand Marias rekonstruierter Lebensgeschichte zeigt sich, daB sie als
Aussiedlerin eine mehrfach aufgeschichtete Migrationserfahrung biogra-
phisch verarbeiten und individuell gestalten muB. Als Angehdrige der
RuBlanddeutschen, die in ihrer Geschichte mehrere Migrationen erfahren
haben - freiwillig aus deutschen Landern im 18. Jahrhundert in die Wolga-
region sowie als Zwangsumgesiedelte unter Stalin nach Sibirien2 - hat sie
selbst eine Emigration nach Deutschland erlebt. Diese aufgeschichteten
biographischen Erfahrungen bedeuten, daB sie einerseits den Traditionen

2 Unter Stalin wurden nach einem Erla8 vom 28.8.1941 die RuBlanddeutschen nach Sibirien und nach
Kasachstan zwangsumgesicdelt und in Arbeitslager bis 1955 kaserniert. (Dietz/Hilkes 1993)
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u_nd Brauchen ihrer Herkunftsgemeinschaft verpflichtet ist und andererseits
eine Anpassungsleistung an die jeweiligen Orte bewerkstelligen muf}. So-
wohl in ihrer Kindheit als auch heute als Erwachsene ist sie gefordert, die
iiberlieferten Traditionen und Werte jeweils mit dem neuen kulturé]len
Kontext in Einklang zu bringen. So gewinnt Maria dem sibirischen Winter
nur Positives ab, wenn sie etwa schwiarmerisch von den Ski- und Schlitten-
fahrten von den Dichern der eingeschneiten Hauser hinunter erzihlt, ob-
wohl die Eltern und GroBeltern dorthin zwangsumgesiedelt wurden. ,

Im Vergleich zur fast gleichaltrigen Heike fallt zun4chst die hohe Bedeutung
von Bildung und qualifizierter Erwerbsarbeit auf, die beiden Frauen gemein
ist. Allerdings zeigt sich, dafl Maria wesentlich fragloser Beruf und Familie
vereinbaren kann. Ihr Entwurf von Weiblichkeit schliel3t Erwerbstiti gkeit
selbstverstédndlich ein. Wenn sie restimiert: "Schule, das ist irgendwie mein
Le.ben”, zeigt sich daran, wie eng ihre Selbstdefinition mit ihrer Erwerbsar-
bel't zusammenhéngt. Unterstiitzt wurde sie dabei durch die in der Sowjet-
union gut ausgebauten Kinderbetreuungseinrichtungen, gleichzeitig hat sie
ihre Kinder konsequent zur Mitarbeit im Haushalt erzogen, was sie mit dem
Riickgriff auf ihre Tradition begriindet.

Hier bestatigt sich die Kritik, daB eine Subsumtion verschiedenster weibli-
qher Lgbensléufe unter die vereinheitlichende Kategorie "Frau" der Wirk-
lichkeit nicht gerecht wird. Der Vergleich zwischen Frauen unterschiedli-
cher Herkunft im Rahmen meiner Untersuchung zeigt vielmehr, da west-
deutsche Fraueneine wesentlich gespaltenere Haltung beziiglich l\/iutterschaft
und Erwerbsarbeit aufweisen als die befragten Aussiedlerinnen. In deren
Entwurf von Weiblichkeit taucht die Frage entweder Familie oder Beruf
tiberhaupt nicht auf, sondern eine Vereinbarkeit wird grundsitzlich voraus-
gesetzt. Hier zeigt sich ein modernes Frauenbild jenseits westlicher Moder-

nitatsvorstellungen. Bestitigt wird dieser Befund von der ebenfalls empiri-

schen Vergleichsuntersuchung von Giimen, Westphal und Herwartz-Emden

( 1994.), die Lebensléufe von tiirkischen Migrantinnen, Aussiedlerinnen und

einheimischen deutschen Frauen verglichen haben und ebenfalls im Zusam-

menhang der Erwerbsorientierung und des Mutterbildes bei eingewanderten

Frauen eine "nicht-westliche Modernitit" (Herwartz-Emden 1995, 65)
erkennen. ’

Prekire Verhiltnisse im Privaten
Wenq ich nun im folgenden naher auf die prekare und deregulierte Arbeits-
situation in westdeutschen Privathaushalten eingehe, beziehe ich mich dabei

neben Marias und Heil'(es Erfahrungen auch auf die Ergebnisse anderer
Interviews mit Beschiftigten und Arbeitgeberinnen. Diese Befunde konnen
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zu vier Aspekten verdichtet werden.
Entwertung der "Arbeit des Alltags" (Jurczyck/Rerrich 1993)

Unter Arbeit wird im traditionellen Verstédndnis Erwerbsarbeit Verstar}den.
Dabei gilt: Je reproduktionsnaher berufliche Tétigkeiten sind, desto geringer
ist ihr gesellschaftliches Ansehen und deren Entlohngng, desto eher werc_len
sie Frauen zugeordnet, wie sich dies etwa im Sozial- uqd Pﬂegeberelch
zeigt. Besondere Entwertung erfahrt dabei die Hau_sarbelt, die unbezahlt
zumeist ganzlich den Frauen iiberlassen bleibt. Auch im Falle der bezahlten
Reproduktionsarbeit wird diese Entwertung iibernommen.

Mangelnde Berufsrolle

Wenn die Putztitigkeit im privaten Haushalt mit qiner Hapdwerkerarbgit,
die ja ebenfalls im Privatbereich stattfindet, verglichen wird, SO kann im
Falle des Putzens ein mangelndes Verstindnis, bzw. das ganzliche Eehlgn
einer Berufsrolle festgestellt werden. Putzen setzt zunéchst keine Professio-
nalitit voraus, vielmehr wird davon ausgegangen, dafl qua Geschlechtszuge-
horigkeit Kenntnisse und Fahigkeiten bei der Reinigung von W(.)hm{n”gen
vorausgesetzt werden konnen. Putzen scheint eine "Jede-Frau-Tatigkeit" zu
sein, fiir die keine Ausbildung notwendig ist.

Wenn Handwerker vorgeschriebene Ausbildungen absolvieren und daraus
eindeutige Definitionen ihrer Berufsrolle ableiten konnen, um dann im
Berufsalltag einen klaren, begrenzten Arbeitsbereich, etwa d1q Reparatl}r
einer Waschmaschine oder Heizung erledigen zu konnen, scheint dies fiir
Putzfrauen nicht zu gelten. Ihr Arbeitsbereich ist nur sehr ungenau abge-
grenzt: Neben dem Reinigen der FuBboden sollen etwa noch.dle verwelkten
Blumen entsorgt werden oder nebenbei sind gelegentlich Kinder zu 'beauf—
sichtigen. Einem Handwerker wiirde zeitweilige Kinderbetreuung niemals
zugemutet werden, auch die verwelkten Blumen auf dqm Fenstersims kann
der Installateur getrost ignorieren. Schon die Beruf skleidung von Handwer-
kern markiert die Berufsrolle und schiitzt vor Anspriichen, die iiber die
vereinbarte Tatigkeit hinausgehen. )
Bereits die Einstellung von Beschéftigten in privaten Haushalten verlduft
cher nach berufsfremden Kriterien, etwa einem sympathischen AuBgren
oder einem "netten Charakter", wie einschligige Annoncen in Tageszeitun-
gen zeigen. . '
Eine mangelnde Berufsrolle 1aBt sich auch darin erkennen, wenn die Arbeit-
geberinnen in den Interviews ihre Beschiftigten als ”Helfe;nde" ode'r gar
"Perle" beschreiben. Ich denke kaum, dafl ein selbstindiger Architekt,
Ingenieur oder Graphiker so die Einstellung einer Mitarbeiterin schildern
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wiirde. Vielmehr deutet sich' damit an, daB hier Arbeitsbeziehungen im
Privaten bestehen, die eben beides zugleich sind: privat und offentlich,
intim, aber keine Freundschaften.

Auch die Beschiftigten haben mit dem quasi privaten Charakter ihrer
Arbeitsstelle Schwierigkeiten. Sie berichten tiber ihre Putzstellen und erzih-
len gleichzeitig, daB sie auf der Suche nach Arbeit sind. Die Putzstelle z&hlt
nicht als Arbeit sondern eher als tendenziell schwierige Ubergangslosung:
"... das ist ne andere Sache, ob du jetzt 4h ne Putzstelle hast und arbeiten
gehst, ich meine so im Biiro aber nicht bei den Leuten, sowas gibt's bei uns
nicht, ja, privat gibt es nicht. Da kannst du sagen, was du willst, das, das
gibt's nicht. ... Ja, da geh ich, das ist meine Arbeit dann und hier gehich, so
als ob ich, wie man sagt, wie eine Sklavin, so gehst du und machst, so, so
ungefihr stellt man sich das vor."

Wenn ein professionelles Rollenmuster nicht gegeben ist, stehen sich private

Personen gegeniiber. Die Begegnung ist dadurch intimer als bei iiblichen
Arbeitsverhiltnissen. :

Arbeitsplatz Privathaushalt - Begegnung im Privaten

Der Arbeitsplatz Privathaushalt ist gleichzeitig privater Reproduktionsbe-
reich der ArbeitgeberInnen und Ort ihrer privaten Beziehungen. Anders als
bei offentlichen Arbeitsplatzen, die sowohl von ArbeitgeberInnen als auch
von Beschiftigten zu Arbeitsbeginn aufgesucht und nach Feierabend verlas-
sen werden, sind im Privathaushalt die ArbeitgeberInnen zu Hause und
zunéchst nicht in einer Berufsrolle.

Das Arbeitsverhiltnis im Privaten ermoglicht fiir die Beschéftigten Einblik-
ke, die sonst iiblicherweise Fremden verwehrt werden. Staubige Boden und
Regale, benutzte Bader, verschmutztes Geschirr oder auch Bettwische
verraten private Lebensgewohnheiten und werden in der Regel vor einem
anstehenden Besuch gesdubert oder bleiben verborgen. Doch die Aufgabe
einer Putzfrau besteht ja gerade darin, diese Arbeiten zu iibernehmen. Alle
befragten Arbeitgeberinnen beschrieben in diesem Zusammenhang zumin-
dest zwiespaltige Gefiihle. Zwar sind sie auf der einen Seite froh, diese
Arbeiten delegieren zu konnen, haben auf der anderen Seite jedoch ein
schlechtes Gewissen, daf3 nun eine andere Frau "ihren Dreck" wegmachen
muf.

Durch den Einblick in den Privatbereich, den die Beschiftigten erhalten,
verschwimmen Grenzen der Intimsphére. Die Angst, die Beschiftigte konne
durch den Einblick, den sie sich verschafft, etwas wegnehmen, in die In-
timsphare eindringen, duflert sich an den Befiirchtungen vor moglichem
Diebstahl. Es ist zu vermuten, daf3 die haufig formulierte Angst vor Dieb-
stahl nicht ausschlieBlich wortlich gemeint ist, sondern als Indiz fiir Grenz-

35



verletzungen interpretiert werden kann.
Arbeitsbeziehungen zwischen Frauen

Wenn Maria es als unangenehm schildert, wie ihre Arbeitgeberin ra}xchepd
auf dem Sofa sitzt, wihrend sie das Wohnzimmer putzt, so zeigen 519h h%er
priagnant zumindest drei Anhaltspunkte fiir die schwierige Situation im
Privathaushalt. ' _
Denn zum einen wiirde ein rauchender Chef in einem Biiro in dem eine
Putzfrau zum selben Zeitpunkt arbeitet, jene weit weniger storen, dgnn
grundsitzlich sind beide im Biiro beim Arbeiten. Zum anderen zeigt smh
hier, daB es zwischen Frauen weit schwieriger scheint, Reproduktionsarbeit
zu iibernehmen, als zwischen Frauen und Ménnern, es sei denn, die Arbeit-
geberin wire alt oder krank. Schlieflich ist es fiir die Arbeitgeberin !’a’mgsr
nicht so selbstverstandlich, sich vor den Augen der Putzfrau von ihrem
Arbeitstag zu erholen und auszuruhen, was ihr im Falle des Handwerkers
wesentlich weniger Schwierigkeiten bereiten wiirde.

Zusammenfassung und Perspektiven: Normalisierung und Profes-
sionalisierung privater Dienstleistung

Der gegenwirtige Forschungsstand zu Dienstleistung in Privatha}lshalten
bestitigt zum einen die Zunahme privater Beschiftigungsverhéltnisse und
zum anderen deren zumeist schattenwirtschaftliche Anbindung.

Meine qualitativ-empirische Untersuchung erlaubteinige neue Anhgltspunk—
te zu der Frage, worin das Prekére dieser Arbeitsverhéltnisse liegt. Die
sentralen Probleme konnen auf mangelnde Normalisierung und Professiona-
lisierung zuriickgefiihrt werden, wie dies bereits fur die Krise der traditio-
nellen Frauenberufe analysiert wurde (Rabe-Kleberg 1993). Die deregulier-
ten Rahmenbedingungen lassen aus einer Arbeitsbeziehung eine Begegnung
im Privaten werden.

Konkreter Handlungsbedarf ergibt sich aus der Analyse der Prekéren Be-
schaftigungssituation im Privaten. Dabei eroffnen sich Zum einen the_oretl—
sche Perspektiven durch eine Revision des Arbeitsbegrlffs,. wenn d?r blslang
ungeloste Konflikt zwischen Produktions- und Rep.ro.duktlpr-lsspha‘re 'e-:lnbe—
zogen wiirde. Damit konnte eine "kontrollierte Individualisierung" fiir alle
Arbeitenden zum Modell werden. Auf der politischen Ebene sollte durch
eine Revision der Ausldndergesetze Frauen ein eigenstandiges Aufenthalts-
recht erteilt werden sowie die Verfahren zur Anerkennung der in anderen
Lindern erworbenen beruflichen Qualifikationen verbessert werden. Damit
wire der Zwang, sich in privaten Haushalten verdingen zu missen, gemin-
dert. Professionalisierungs- und Normalisierungsbestrebungen im Rahmen
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berufspidagogischer MaBnahmen wiirden eine Verberuflichung und damit
auch Anerkennung der Hausarbeit ermoglichen.

Nicht nur Maria und Heike hitten einander viel zu erzahlen. Der Austausch
gemeinsamer aber auch unterschiedlicher Strategien, einen eigenen Weg zu
finden, wiirde nicht zuletzt theoretische Anstofie ermoglichen hinsichtlich
einer differenzierteren Erfassung weiblicher Realitéten, die sich in teilweise
gegenldufigen Transformationsprozessen befinden. Die Erfahrungen von
Frauen, die jenseits westlicher Modernitéit zu einem eigenstdndigen Leben
gefunden haben, konnten dabei wichtige Anregungen sein.
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