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Hausangestellte in Brasilien

Hausangestellte - Erben der Sklavenarbeit

Drei Millionen Brasilianerinnen, nach andergn Erhebun gen sogar ein D]Ilttel
aller weiblichen Beschiftigten in Brasilien sind Dlejnstmadchen. Dazu h?m—
men Hunderttausende von Minderjdhrigen und Kinder unter zehn Jahren,
die in stadtischen Haushalten schuften (Launer 1995: 5.11).' q
Hausangestellte - 'empregadas domésticas' -, lebgn in einer besonderen
Weise mit ihren Arbeitgebern zusammen und gleichzeitig von ihnen ge-
%?:sn grﬁckt sich bis heute auch in der stadtischen Archi'tektur_ aus. Sp ist in
den Hausern und Wohnungen der Mittel- und Operschlcht ein bestimmiter
Teil fiir die iiblichen hduslichen Arbeiten mit einem .oder mehrerean}m—
mern fiir Hausangestellte eingeplant. Dieser Raumistein Platz zum Ard eclit.en
und Schlafen, jedoch kein Ort des Wohnens fiir die Hausangestel}ten, ba_ ies
eine soziale Nutzung voraussetzen wiirde (Telgs 1991: 187f). Die Ar eitge-
ber erlauben der Hausangestellten im allgemeinen mcht., Besuche in 1hrer51
Zimmer zu empfangen, es ist reine Schlafste]le,_mehr mcht: Wohlw1ss§n] ,
daB es sich bei diesen Raumlichkeiten nur um eme_Unterbrmgqng han elt,
wird die Hausangestellte, die im Haus ihrer Arbeitgeber schlaf.t, me_tm(ell's
sagen, daB sie dort wohne. Nach ihrer Wohnadresse befrag?, wird sie ie
A(Tresse ihrer Eltern oder sonstiger Verwandter an geben,. dasie _das Haus, in
dem sie arbeitet und schléft, nicht als ihre Wohnur}g ansieht. Die Trqnnun_g
der Raumlichkeiten von Hausangestellten und Arbeitgebern grenzt gl@chzer
tie die soziale Stellung der Hausbewohner ab. Personen yersch1§dener
sgzialer Position leben zusammen, die raumlich und durch ein Arbel.tsver‘
hiltnis gleichzeitig miteinander verbunden und auch voneinander getrennt
i eles 1991: 188). - o
f)l?eie(rTRaum der Hauszmgestellten ist ein Erbe aus B“ras'lllens Kolomalzzl_t,
wenn auch gewisse Angleichungen an das moderne stidtische Leben und die
veranderten sozialen Strukturen und Arb;itswelt stattgefunden habe;)l. Sglt
der Einfiihrung der Sklavenarbeit zu Beginn des 16'. J ahrhu'nderts lebte .eg
Herr in der 'Casa Grande' und der Sklave in der Senzala’ - und so wir
auch heute oft noch der Raum fiir Hausangestellte genannt. Die Haussklaven
wurden entweder wie die in der Landwirtschaft .tatlgen Sklavgn, in (}er
'Senzala', der allgemeinen Sklavenunterkunft oder in Ke?ller— 9de1 D}ac;xrauf
men des Herrenhauses untergebracht. Die 'Senzal.as', kleine Hiitten, in enhen
die Sklaven zusammengepfercht hausten, bqten in der Re.gel. sehr schleﬁ te
hygienische Bedingungen. Damit hatten die Sk]aven, die im He}’ren a}ls'
arbeiteten, ein etwas angenehmeres Leben, als die Sklaven, die die Senzala
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bewohnten. Jede dieser Hiitten hatte an seiner Vorderseite eine Tiir und
manchmal ein Fenster, wodurch sie den Eindruck von Geféangnissen hinter-
lieBen. Die Struktur der 'Senzala' ermoglichte es, die Sklaven auch dort zu
bewachen, wo sie wohnten. (Freyre 1981).
Mitte des 19. Jahrhunderts, als die Sklavenarbeit in Brasilien noch erlaubt
war, befanden sich im Keller- oder DachgeschoB der groBen Stadthduser das
Biigelzimmer und im Keller, neben der Kiiche, die Zimmer der schwarzen
Sklavinnen. (Freyre 1971). Sie hatten die Aufgabe zu kochen, zu putzen,
aufzurdumen, zu waschen, zu biigeln, sich um die Kinder zu kiimmern, also
alle im Haus anfallenden Arbeiten zu erledigen.
Mit dem Ende der Sklavenarbeit in Brasilien im Jahre 1888 wurden in den
Héausern von Familien mit gehobenerem sozialen Status Rdumlichkeiten fiir
Hausangestellte eingerichtet, was die Charakteristik der Architektur dieser
Hauser prigte. Schon seit Mitte des 19. Jahrhunderts konnte man in den
Zeitungen Annoncen finden, in denen Landsitze und Stadtduser mit separa-
ten Raumen fiir die Hausbediensteten zur Miete oder zum Kauf angeboten
wurden.
In den ersten Jahrzehnten des 20. Jahrhunderts beziehen sich Zeitungsanzei-
genimmer wieder auf das Vorhandensein von Dienstbotenzimmern, Hausan-
gestelltenzimmern, oder AuBenzimmern, wenn sie Hauser zur Vermietung
oder zum Verkauf anbieten (Freyre 1981: 234/35; Renault 1969). Als
Konstruktionsmerkmal der Stadthduser kann man die AuBenzimmer anse-
hen, die an die sanitéren Installationen anschlieBen, wie die fest gemauerte
Waschstelle, der Raum zum Wischetrocknen und Biigeln, die Garage und
Vorrats- bzw. Abstellrdume.
In den DreiBiger Jahren dieses Jahrhunderts begann der Bau modernerer
Héuser und Apartments fiir die Mittel- und Oberschicht. Diese Wohnungen
waren so konstruiert, daBl sie einen Bereich fiir Hausarbeiten mit einem
Raum fiir die Hausangestellten enthielten, in dem sich das Zimmer fiir die
Hausangestellte, die Kiiche und der Raum mit der Waschmaschine, die von
der Hausangestellten bedient wird, befand. (Lemos 1978: 157). Auf diese
Weise wird der Arbeitsbereich und vor allem das Zimmer der Hausange-
stellten von den iibrigen Rdumen des Hauses getrennt gehalten. In den
eleganteren Appartementhdusern gibt es bis heute zwei Aufziige, der eine
dient der Familie sowie Besuchern, der zweite wird von Hausangestellten
benutzt.
Da heute die Zahl der Hausangestellten, die an ihrem Arbeitsplatz iibernach-
ten, abnimmt, und gleichzeitig die Familien der Mittelschicht nicht mehr in
der Lage sind, Hauser oder Wohnungen in einer GréBe zu unterhalten, die
Zimmer mit Bad fiir die Hausangestellte zulassen wiirde, werden zunehmend
zwel bis drei Zimmer-Wohnungen gebaut, wobei es in der Regel weiterhin
eine zusatzliche Kammer gibt, die auch als Unterkunft der Hausangestellten

75



kann o
%iglgrzéfgel{/}ig}?rheit der Hausangestellten sind f: arbige 'Fr'auen unld M(;TUZ;;;
nen. Auch nach dem offiziellen Ende der Sklgvenarbelt in Brasi 10611)1 1(; ben
die ehemaligen Sklavinnen oft bei ihyen fruheren. Hel.'ren der fer:h ot
Mittelschicht in einem Arbeitsv erhaltnis, dgs swh nichtimmer vom Irut e "
unterschied. Da der brasilianische Staat ken_l soziales Programm Ztllll" nte g}rlts
tion der ehemaligen Sklaven einfiihrte, blieb der groBen Mehr”ek:)u ﬁ;gen
anderes iibrig, als bei ihren fritheren quren zu bleiben, um Zlu 1}1{ er e;
(Costa 1966). Fr viele ehemalige Sklavinnen bedeutete dies als ba}ltsani .
stellte nur fiir ihre Erndhrung und einen Platz zum Schlafen zu 2.1r el ersl,k 1
erhielten sie kein zusitzliches Geld fiir ihrevArbelt'. (Per‘la 1981‘ 1 1221 : T—
vinnen, die die Hausarbeit verrichteten hieflen /Ar.na‘ oder 'Criada’, als
Hausangestellte wurden sie zur ‘Empregada Domestica .

Arbeitsverhiltnisse der Hausangestellten

Diese Arbeit galt lange Zeit als abwertend fur ngBe Frauen, erst 1n deé
letzten Zeit verdingen sich, bedingt durch Bevolkerungswachstum un
Verarmung,.auch Frauen weifier Hautfarbe als Hausangestellte, indlichen
Wohlhabendere Familien holten ihre Hausangestellt.en aus den arél '1ch
Gebieten, vorzugsweise solchen, die besonders weit von den sté t;scilr en
Zentren entfernt waren. Da diese Hausangestellten den ldngsten Teil 1 de.:s
Lebens im Hause ihrer Herrschaft verbrachten,.wuchsen sie sehr ar\ll ‘ 1le
Familie heran und néhrten so den Traum, ein Teil dferselben Zu sein. 4 iele
Hausangestellte erlebten, wie die Kinder der Arbgtgeber heranwucl se_:ill,r
einen Beruf erlernten und heirateten, was IElgzdu fiihrte, daB} sie sie in 1
en. als wiren sie ihre eigenen Kinder. .
}I;Zr(iesrcgglitse T’eil dieser Hausangestellten aus lzandlichen Regionen s_tamm%
wo sie, seit ihrer Kindheit, belastet sind von Ignoranz und konfroptlert mi
einer Arbeitswelt, die gepragt ist von Be;fehlen_ und Gehorsam, b.rmgeri] sie
die entsprechenden Voraussetzungen mit fiir die Reprod'uktlon dieser er:
hiltnisse unter der Maske der bezahlten Hausarbeit. In diesem Smn@ repro
duziert die bezahlte Hausarbeit das Modell der Person von gerlngergm
Wert, der armen und an den Rand der Gesellschaft gedrangten Frau, die
i en untertanig ist. o
11131;2 ?Hll_lgzrrfaue Charaktfrisierung der bezahlten Hausarbeit fuhrtg: dazu, 1Qaﬁ
sie selbst nach der Einfithrung der Arbeitsgesetzgebung (CLT) in Brjls;1 1‘en
im Jahre 1943 nicht juristisch eingestuft wurde. Bis zu den 70er Ja lden
existierte keine Grundlage, die in juristis.chem Sinne Angestellte }1111 feir
Hausarbeit anerkannt hatte. 1972 gestand eine Reglementierung speme“f Fiir
diese Arbeit den Hausangestellten dhnliche Rechte zu, wie sie die 'Besch.a ti g;
ten in anderen Zweigen der Arbeitswelt schon Janger kannten: 'Carteira de

trabalho', das Arbeitsbuch, in dem alle wichtigen Daten der Beschéftigung
aufgefiihrt werden und vom Arbeitgeber unterschrieben werden miissen,
Anrecht auf 20 Tage Urlaub, Altersrente und medizinische Versorgung
durch die staatliche Krankenkasse. (Malloy 1986).
Mit der Einfithrung der neuen Verfassung vom 5. Oktober 1988 wurden die
arbeits- und versorgungsmiBigen Rechte der Hausangestellten erweitert. So
wurde ein gesetzlicher Mindestlohn festgesetzt, das Recht auf Jahresurlaub
verbrieft, das 13. Monatsgehalt eingefiihrt, das Recht auf 120 Tage Mutter-
schaftsurlaub festgesetzt, eine gesetzliche Kiindigungsfrist in Abh4ngigkeit
der Gesamtdienstzeit eingefiihrt und eine bezahlte wochentliche Ruhezeit
garantiert. Trotz dieser Verbesserungen, die bis heute erreicht wurden,
verweigerte man den Beschiftigten in diesem Dienstleistungszweig die
Festsetzung eines Achtstundentages, das Recht auf 'Fundo de Garantia por
Tempo de Servico' (FGTS), sowie die Arbeitslosenversicherung. (Oliveira
1989). Der 'Fundo de Garantia' ist ein vom Arbeitgeber bezahlter festge-
schriebener Ansparbetrag in abhdngig von der Hohe des Verdienstes, der bei
Beginn des Rentenalters, Arbeitslosigkeit, Heirat oder Kauf einer Immobilie
zur Wohneigennutzung auf Antrag ausgezahlt werden kann.
Trotz dieser arbeitsrechtlicher Verbesserungen sind besonders die Hausan-
gestellten, die im Haus des Arbeitgebers iibernachten, verschiedensten
Ausbeutungsformen ausgesetzt. So fiihrt die standige Verfiigbarkeit dazu,
die tdgliche Arbeitszeit zu erhohen und gibt ihm auch die Moglichkeit,
verschiedene andere Tatigkeiten zu verlangen und die wochentliche Freizeit
zureduzieren, ohne etwaige Uberstunden auf den Lohn der Hausangestellten
anzurechnen. Sie erhalten normalerweise nur an den Wochenenden dienst-
frei, in vielen Fillen nur alle vierzehn Tage, vor allem dann, wenn sie keine
Familienangehorigen in der Stadt haben.
Hausangestellte, die einen Arbeitsvertrag haben, das heif3t, eine korrekt
ausgefiillte und unterschriebene 'Carteira de Trabalho' vorweisen konnen,
erhalten fiir ihre Arbeitsleistungen einen gesetzlichen Mindestlohn. Der
aktuelle Mindestlohn in Brasilien (Stand April 1996) betragt 100 Reais, was
einem ungefihren Gegenwert von 100 US $ entspricht; (die zur Zeit in
Brasilien giiltige Wahrung ist der Real, der einem derzeitigen Wechselkurs
von etwa 1 US$ unterliegt). Der Arbeitgeber ist berechtigt 20% fiir zusétzli-
che Kosten vom Arbeitslohn abzuziehen. Diese zusétzlichen Kosten errech-
nen sich aus der Unterhaltung des Zimmers der Hausangestellten, Verbrauch
von Strom, Gas und Wasser, Erndhrung, Kosten fiir Waschewaschen, Ko-
sten fiir Transport und selbst fiir Arbeitskleidung.
Viele Arbeitgeber verzichten darauf, obwohl die brasilianische Verfassung
diesen Abzug von 20% des Arbeitslohnes der Hausangestellten gestattet.
Dafiir bestehen die Hausangestellten auch nicht auf der Bezahlung von
Uberstunden. Es gibt Hausangestellte, die morgens um sechs Uhr ihren
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ferbfl:lit%eber. Die Berufsorganisationen und Verbande der Hausangestellten

anzikzni? sf;;dden (’j/'Ogr I_{ahren, daB sie als eigenstéindige Berufsgruppe

en, da ausarbeit gegen B ichti i

%c?sehen und gesetzlich anerkannt Wi;gd i cralung als michtige Arbelt
in wichtiger Schritt, diese berufliche Identiti

i , 1 ntitat zu erlangen, ist die Bemii-

hung, daf} die Hausangestellte nicht mehr an ihrem Arbeitfplatz iibelfnaflrlrtlsn

\““‘ Dienst antreten, wenn sie das Friihstiick vorbereiten und dann bis 21 Uhr
N arbeiten. ' o _

”“1‘\“1“‘ Hausangestellte, die bessere berufliche Fahigkeiten vorweisen konnen,
| i verlangen inzwischen auch bessere Bezahlung fiir ihre Dienste. Dies kann
N “mi\\\‘“l“ vor allem in den Regionen, mit ciner besseren Wirtschaftslage, wie im
N Siiden oder Siidosten Brasiliens, beobachtet werden. Zur Zeit wichst auch

i die Zahl der Hausangestellten, die nicht mehr im Haus ihrer Arbeitgeber

iibernachten wollen, wodurch es leichter fallt, die tagliche Arbeitszeit
genauer zu definieren. Dennoch gibt es heute noch sehr wenige Hausange-
stellte, die nur acht Stunden pro Tag arbeiten. Eine grofie Zahl von Hausan-
gestellten besitzt keine korrekt ausgefiillte und unterschriebene 'Carteira de
trabalho', weshalb ihre Arbeitgeber in vielen Fillen nicht die Beitriage fur
Kranken- und Rentenversicherung abfiihren.

Aufgrund der vor allem im Norden und Nordosten herrschenden Armut,
verdingen sich viele Frauen auch fiir wesentlich weniger als dem Mindest-
lohn zur Hausarbeit, da dieser armselige Verdienst fir sie manchmal die
einzige Moglichkeit ist, die Erndhrung der Familie einigermafBen zu sichern,
auch dadurch, daB sie Essensreste fiir ihre Familie nach Hause mitnehmen
konnen.

Fiir die Hausangestellte bedeutet das Leben im 'Haus einer reichen Familie',
abgesehen von allen Unterschieden materieller und gesellschaftlicher Struk-
tur, eine Isolation von ihrem eigentlichen sozialen Umfeld, da sie oftmals

muB. DieTrennung von Arbeitsplatz und Wohnung wird als einer der

Grundpfeiler fiir die Befreiung der H .
auch als Biirgerin angesehen.g rHausangestelltenals Arbeitnehmerin wie
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auch den engeren Kontakt zu Familienangehorigen und anderen Personen
ihres Kreises verliert. Wenn die Hausangestellte ihre Schlafstelle bei ihren
Arbeitgebern aufgibt, wird sie, bei der Riickkehr in ihre eigene Wohnung,
Kontakt haben zu Personen ihres Viertels und sich um die Instandhaltung
ihrer Wohnung kiimmern. Daher bedeutet das Schlafen am Arbeitsplatz fur
die Hausangestellte auch Isolation und Einsamkeit, mit einem einzigen
Bezugspunkt, namlich dem Zimmer der Hausangestellten, wobei ihre einzi-
gen zwischenmenschlichen Kontakte diejenigen sind, die sie mit der Familie
des Arbeitgebers pflegt.

Das Zimmer der Hausangestellten ist ein Symbol fiir das Zusammentreffen
zweier gegensatzlicher Welten, in denen das Arbeitsverhltnis eingebettet ist
in einer konkreten Realitat, vor allem indem sich hier zwei Frauen mit
grundsatzlich verschiedenen Voraussetzungen gegeniiberstehen, wobei die
Arbeitgeberin die Hausangestellte dominiert. Das Haus ist die Welt, in der
Hausangestellte und Arbeitgeberin teilhaben an einem Verhiltnis, das ein
gewohnliches Dienstverhéltnis sprengt und sich manchmal in einem Wech-
selspiel aus Ablehnung und Paternalismus darstellt, was ein rein berufliches
Verhiltnis erschwert.

Die Hausarbeit ist eine Tatigkeit, die immer noch nicht als Beruf anerkannt
ist. Die Arbeit der Hausangestellten ist versteckt im Innern des Hauses ihrer
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