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Ursula Mélders
Fiir eine lebendige Innenstadt — Zuwanderinnen beteiligen
sich an der Innenstadtplanung in Solingen

Zu Beginn der neunziger Jahre wurde in Solingen die Umgestaltung
der Innenstadt mit vielseitiger BiirgerInnenbeteiligung diskutiert. Um
méglichst alle BewohnerInnen der Stadt zu erreichen, wurden bei ei-
ner Fragebogenaktion die Fragebdgen auch in die Sprachen der zah-
lenmaBig am haufigsten vertretenen ZuwanderInnen Ubersetzt. Ob-
wohl Uber 30 % der Wohnbevélkerung in der Solinger Innenstadt
nicht deutscher Herkunft ist, konnte jedoch keine nennenswerte Be-
teiligung von ZuwanderInnen weder bei der Fragebogenaktion noch
bei anderen Veranstaltungen erreicht werden. Die PlanerInnen konn-
ten somit nicht im personlichen Kontakt bei Versammlungen oder
wahrend der Fragebogenaktion die aktuellen Winsche und Vorstel-
lungen der ZuwanderInnen, wie die Innenstadt in Solingen gestaltet
werden soll, erfassen.

Um zu erfahren, wie eine stirkere Beteiligung von ZuwanderInnen
erreicht werden kann und welche bislang unerschlossenen Entwick-
lungspotentiale durch BewohnerInnen nicht deutscher Herkunft exis-
tieren, wurde das Projekt ,AusldnderInnen und Innenstadtentwick-
lung" initilert. Im Gegensatz zu bisherigen Projekten konzentrieren
sich die Leitfragen nicht auf die BewohnerInnen benachteiligter Stadt-
teile, sondern sie weiten den Kreis der ausldndischen MitburgerInnen
inhaltlich und raumlich aus, indem sie gezielt angesprochen werden,
um aligemeine Themen der Stadtentwicklung zu diskutieren und die
Veranderungen in der Innenstadt mitzugestalten. Im Laufe des Pro-
jektes zeigte sich deutlich, dass ZuwanderInnen nur sehr unzurei-
chend tber kommunale Entwicklungsprozesse informiert sind. Noch
deutlicher zeigte sich dieses bei den Zuwanderinnen, die in der Abge-
schiedenheit der Familien leben, Uber weniger deutsche Sprachkennt-
nisse als die mannlichen Zuwanderer verfigen und nur wenige M6g-
lichkeiten haben, am gesellschaftlichen Leben teilzunehmen. Die Be-
teiligung von ausléndischen Frauen an stadtebaulicher Planung und
Entwicklung in der Innenstadt wurde somit zu einem Schwerpunkt
des Projektes.

Beteiligung von Zuwanderinnen

Nach aktuellen Diskussionen in der Stadtentwicklung soll raumliche
Planung die Voraussetzung fiir eine gleichberechtigte Teilhabe am ge-
sellschaftlichen Leben schaffen. Bei traditioneller Rollenverteilung las-
sen sich die Raumnutzungen und die Anforderungen an die Raume
genauer beschreiben (z.B. geringere Mobilitdt von Frauen, daher An-
forderungen an kurze Wegstrecken zu Versorgungseinrichtungen und
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Schulen etc.). Aufgrund der derzeitigen Pluralisierung von Lebens-
mustern von Mannern und Frauen werden diese Rollenverhalten in
der Gesellschaft zum Teil aufgehoben, und frauenspezifische Belange
werden zu allgemeinglitigen Bedarfen. Aus Beobachtungen geht her-
vor, dass Zuwanderinnen vielmehr noch dem klassischen Rollenver-
halten entsprechen bzw. entsprechen missen. Somit ergab sich ein
zweifaches Interesse, wie Zuwanderinnen als Nichtdeutsche und aus
ihrer weiblichen Sicht die Innenstadt betrachten.

Leitfragen des Projektes

Da bisher nur wenige Erfahrungen mit Partizipation von ZuwanderIn-
nen vorliegen, galt es zu ergriinden, welche Formen der Beteiligung
geeignet sind bzw. ob besondere Formen der Beteiligung notwendig
sind. Daneben waren zentrale Fragen, wie ZuwanderInnen die Innen-
stadt nutzen, ob die Innenstadt fir ZuwanderInnen von gleicher Be-
deutung ist wie fur die deutschen BewohnerInnen (Orte der Identifi-
kation etc.) und welche stédtebaulichen Vorstellungen Zuwanderln-
nen von einer Innenstadt haben.

In den vorbereitenden Gesprachen mit MultiplikatorIinnen, die in Kon-
takt zu auslandischen Frauen stehen, zeigte sich, dass viele der Frau-
en aus den ehemaligen Gastarbeiterstaaten keine Erfahrungen mit
offentlicher BlrgerInnenbeteiligung haben. Viele der Frauen leben
zurlickgezogen in ihren Familienverbinden und es ist schwierig, zu-
satzliche Verabredungen und Termine in den tdglichen Tagesablauf
einzubringen bzw. vor der Familie zu vertreten. Aus diesem Grund
wurde von Beginn an eine aufsuchende Form der Biirgerinnenbeteili-
gung gewdhlt. Es wurden bestehende Gruppen an den Tagen und an
dem Ort besucht, an dem sich die Gruppe regelméBig trifft, wie z.B.
ein Deutschkurs in einer Moschee, ein Nahkurs in einer Begegnungs-
stdtte, ein Gymnastikkreis oder Gesprachskreise. Dabei wurden die
vorgegebenen Zeiten eingehalten, damit die Kinderbetreuung nicht
zum Problem wurde

~Planungsgesprédche Innenstadt"

Mit verschiedenen Frauengruppen wurde ein ,zweistufiges Planungs-
gesprach Innenstadt" durchgefihrt. Beim ersten Termin wurden all-
gemeine Themen der Innenstadtentwicklung und des Einkaufens,
beim zweiten Termin eine konkrete stédtebauliche Planung bespro-
chen. Die Frauen diskutierten beim ersten Planungsgesprédch, wo sie
einkaufen, an welche Orte in der Innenstadt sie bewusst nicht gehen
und wo sie gerne ein Café besuchen. Die Frauen konnten die Orte auf
einer groBen Innenstadtkarte mit verschieden farbigen Punkten auf-
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kleben. Weiter wurde erarbeitet, wie die Frauen die Solinger Innen-
stadt bewerten und wie sie sich eine schéne Innenstadt wiinschen.

Beim zweiten Planungsgesprdach wurde ein innerstédtischer Platz, der
in Zukunft umgestaltet werden soll, beplant. Der Graf-Wilhelm-Platz
dient bislang als zentrale Bushaltestelle und als Busbahnhof. Mit der
klassischen Moderationsmethode wurde zundchst erarbeitet, wie die
Frauen sich die Gestaltung eines innerstédtischen Platzes generell
winschen, dann wurden die Kritikpunkte an der derzeitigen Gestal-
tung des Graf-Wilhelm-Platzes gesammelt ehe die Frauen auf einer
Plangrundlage konkrete Planungsideen entwickelten. Als Beispiel sei-
en hier die Vorstellungen von Frauen aus einem tlrkischen Ge-
sprachskreis vorgestellt.

Einkaufen in der Stadt

In den Planungsgesprachen wurde bestétigt, dass die Frauen sowohl
in der Solinger Innenstadt einkaufen als auch in umliegende Stadte
fahren. Altere Migrantinnen aus den Stadtteilen Solingens, in denen
eigene Nahversorgungszentren vorhanden sind, kommen hingegen
wegen geringerer Mobilitat selten in die Solinger Innenstadt. Jugend-
liche bzw. junge Frauen, die eine hohere Mobilitdt haben, fahren ofter
in die umliegenden Stddte, vor allem nach Kéin, Wuppertal und Dis-
seldorf, da sie dort ein vielfdltigeres Angebot wahrnehmen koénnen
und die Einkaufsatmosphare finden, die sie in Solingen bislang ver-
missen. Diese Aussagen stimmen mit den Aussagen der deutschen
Mehrheitsbevélkerung, die wdahrend der BlrgerInnenbeteiligung zum
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Innenstadtkonzept erhoben wurden, und dem allgemeinen Einkaufs-
verhalten der Solinger BdrgerInnen Uberein.

Die Migrantinnen, die in Solingen einkaufen, besuchen den gesamten
Innenstadtbereich in der Solinger Stadtmitte. Es gibt keine Bereiche,
in denen die Frauen nicht einkaufen gehen. Das bedeutet, dass der
zentrale Einkaufsbereich der Innenstadt auch von den Migrantinnen
als solcher gesehen wird. Deutlich wurde, dass die Frauen bevorzugt
in den groBen Kaufhdusern einkaufen. Die Anonymitdt der groBen
Kaufhduser wird vorgezogen. Spezial- und Fachgeschifte werden
sehr selten aufgesucht. Es wurde iber die betreffenden Geschafte
und verschiedenen gastronomischen Betriebe mehrfach das Geflhl
geduBert, dass man sich dort nicht willkommen fiihle und nicht
freundlich und angemessen beraten bzw. bedient werde. In der Frei-
zeit oder nach dem Einkauf treffen sich die Frauen zumeist in Cafés,
in denen man sich selbst bedienen kann, da ,es dort mit den Kindern
einfacher ist". Fir viele streng islamische Frauen ist der Zugang zu
offentlichen Gaststatten schwierig, sie fiihlen sich beobachtet und
unwohl. ,Vielfach wird man dort auch nicht so gut behandelt, wenn
man ein Kopftuch tragt",

Auf die Frage, welche Orte in der Innenstadt bewusst nicht aufge-
sucht werden, sind einige kleinere Geschafte und Boutiquen genannt,
die ein sehr hochwertiges Angebot fihren: ,Dort habe man Angst, die
Sachen anzufassen, weil die VerkduferInnen nur denken, dass man
sowieso nicht kauft." Ansonsten gibt es keine Orte in der Innenstadt,
die bewusst nicht aufgesucht werden. Parkhduser- und von einigen
wenigen Frauen auch Bereiche auf der Konrad-Adenauer-StraBe, auf
der viele auslédndische Geschéafte und Cafés angesiedelt sind - werden
als Angstrdume benannt. Die Grunde hierflr liegen darin, dass flr
einige Frauen die Bereiche, in denen sich verstarkt Manner treffen,
wie z.B. die tirkischen Cafés, Tabu-Zonen sind, fir andere Frauen
sind gestalterische Elemente eher der Grund, dort nicht vorbeizuge-
hen (z.B. die dunklen oder undurchsichtigen Scheiben oder dunkle
Vorhange der Cafés etc.).

Das Einkaufsverhalten der befragten Zuwanderinnen ist sehr unter-
schiedlich. So wiinschen sich einige hochwertigere Geschéfte, andere
preiswertere Geschdfte. Ein Teil der befragten MigrantInnen kann ihre
Einkdufe durchaus zufriedenstellend in Solingen erledigen, andere
finden dem allgemeinen Trend entsprechend das Sortiment in Solin-
gen ,bei weitem nicht ausreichend". Ein Problem ist, dass die Bera-
tung der Migrantlnnen gerade in Fachgeschédften nicht ausreichend
ist. So kann durch gezielte Ansprache, Werbung in verschiedenen
Sprachen und Beratung, der Einzelhandel sowohl in Fachgeschaften
als auch in Warenhdusern ein groBes Kauferpotential gewinnen. Das
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unterstreicht die Aussage eines Fachgeschaftbesitzers in der Solinger
Innenstadt: ,Wenn wir tirkische, griechische oder andere nichtdeut-
sche Auszubildende haben und diese Kunden mit gleicher Nationalitdt
beraten, werden qualitativ bessere Produkte verkauft, weil die Kom-
munikation stimmt." Fir die KundInnen verbessert sich somit auch
Beratung und Zufriedenheit mit den Produkten. Es kénnten durch ge-
zielte MaBnahmen Akzente fiir ein interkulturelles Miteinander in den
Betrieben gesetzt werden. Hier besteht fir den Handel sowohl in der
Kommunikation als auch in der Produktpalette noch groBer Hand-
lungsbedarf.

,Wie bewerten Sie die Solinger Innenstadt?"

In der Diskussion wurde deutlich, dass die Frauen von ,ihrer" Innen-
stadt reden. Sie bezeichnen sich als Solingerinnen und méchten, dass
die BesucherInnen und ihre Gaste die Innenstadt schén finden. Mit
Vehemenz setzten sich die Frauen dafir ein, dass die Attraktivitat der
Innenstadt verbessert wird. Dieses wird durch folgende Aussage un-
terstrichen: ,Wenn ich Géste habe, dann will ich mit ihnen in die In-
nenstadt gehen und ihnen eine schéne Innenstadt zeigen, in Solingen
weiB man aber gar nicht, wo man hingehen soll. Meine Gaste sollen
denken, dass ich in einer schénen Stadt lebe." Spontan kamen von
einigen Frauen zum jetzigen Zustand der Innenstadt die AuBerungen,
dass ,die Innenstadt in Solingen zu ungemiditlich, nicht kinderlieb und
kahl ist." Kritisiert wurden unterirdische FuBgéngerquerungen, feh-
lendes Griin, fehlende Aufenthaltsmdglichkeiten bzw. -qualitat, feh-
lendes Ambiente und der Zustand von Parkhdusern. Andere Frauen
hingegen finden die Innenstadt ,vollig o.k. Ich gehe hier schon zwan-
zig Jahre einkaufen und bin immer zufrieden gewesen."

,Wie wiinschen Sie sich eine Innenstadt?"

Werden die Nennungen der Frauen zusammengefasst, so muss eine
Innenstadt attraktiv und gemitlich sein. Die Innenstadt soll so ges-
taltet sein, dass alle gerne in ihr ‘bummeln’ gehen, es sollten viele
Blumen bliihen und die Geschéfte sollten freundlich gestaltet sein. Fur
Familien muss das Einkaufen méglichst leicht gemacht werden, Kin-
dern und Jugendlichen sollten Moglichkeiten der Freizeitgestaltung
geboten werden, und fiir dltere Menschen sollten viele Banke aufge-
stellt werden, wo sie sitzen und sich ausruhen kdénnen, ohne Geld fiir
Verzehr ausgeben zu miissen. Fiur eine lebendige Stadt sollte mehr
AuBengastronomie erlaubt werden. Wichtig sind auch Veranstaltungs-
rdume, wo die unterschiedlichen kulturellen Gruppen ihre Feste feiern
kénnen und spezielle Rdume fir Frauen. Generell sollte eine Innen-
stadt ein ,griines und farbenpréchtiges Bild" abgeben und viele sché-
ne Plitze haben. Immer wieder betont wurde die Notwendigkeit von
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Spielgerdten fir Kinder. In eine Innenstadt gehodren weiter zentrale
Einrichtungen, wie z.B. RAA (Regionale Arbeitsstelle zur Férderung
auslandischer Kinder und Jugendlicher) oder tiirkische Banken. Ganz
wichtig ist ein zentrales BlrgerInnenbiiro, in dem auch AuslénderlIn-
nen arbeiten und als Anlaufstelle fir ‘alle méglichen Fragen’ zur Ver-
fugung stehen.

Ein schéner Platz in der Innenstadt

Die befragten tlrkischen Frauen gehen fir eine gelungene Umgestal-
tung des Graf-Wilhelm-Platzes von einer Reduzierung des Verkehrs
aus. Der ganze Bereich um den Platz sollte in eine ,Zone 30’ umges-
taltet werden. In der Mitte des Platzes planen die Frauen einen Aus-
stellungspavillon, in dem Kinstler die Menschen direkt in der Innen-
stadt erreichen kdnnen. Daneben ist ein Spielplatz mit Springbrun-
nen, umgeben von Bdanken und Bdaumen, geplant. Am Platz wurde ei-
ne GroBleinwand installiert, auf der die aktuellen Veranstaltungen und
Planungen der Stadt bekannt gemacht werden und die man lesen
kann, wenn man sich auf dem Platz aufhdlt oder auf einen Bus war-
tet. Die anliegenden H&duser wurden moderner gestaltet, und Kauf-
hduser sollten Kinderbetreuung anbieten. Auf einer der Seitenfldchen
konnte fir Jugendliche eine Bahn installiert werden, die je nach Jah-
reszeit als Rollerbahn, Skaterbahn oder Eislaufbahn genutzt werden
kann. Auf einer weiteren Freiflache wurde ein Glaspavillon errichtet,
in dem ein schones Café ist und bei dem im Sommer die Seitenfens-
ter weggenommen werden konnen. In dem bestehenden Stadtwerke-
haus an der zentralen Bushaltestelle sollte ein Raum eingerichtet
werden, in dem sich Initiativen aus Solingen treffen kénnen.

Resumee aus den ,Planungsgesprédchen Innenstadt"

Bei vielen Fragen zur Innenstadtnutzung und Innenstadtgestaltung
gleichen die Antworten der Migrantinnen den Ergebnissen friiherer
BlrgerInnenbeteiligungsverfahren, bei denen sich deutsche Solinge-
rInnen zur Innenstadtentwicklung geduBert haben. MigrantIinnen nut-
zen ,im groBen und ganzen" die gleichen Bereiche der Innenstadt,
wollen gleiche Bedurfnisse befriedigen und stellen dieselben Ansprii-
che an stadtebauliche Gestaltungen. Unterschiede liegen in der un-
terschiedlichen Raumnutzung und darin, dass die befragten Migran-
tinnen sich in den Betrieben in der Innenstadt nicht gleich behandelt,
beraten und bedient fihlen. Sie fiihlen sich vielfach, wenn &uBerliche
Merkmale auf ihre nichtdeutsche Herkunft hinweisen, im &ffentlichen
Raum beobachtet.

Unterschiedliche Nutzungsanspriiche an den Raum ergeben sich aus
der unterschiedlichen Bedeutung der Familie. Trotz Anndherungen an
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das generative Verhalten der Mehrheit der Bevdlkerung nimmt die
Familie einen hoheren Stellenwert ein. So wurde in den Planungsge-
sprachen immer mit Nachdruck eine familien-, kinder- und altenge-
rechte Planung gefordert sowie Aufenthaltsméglichkeiten fir Jugend-
liche. Daneben nimmt der &ffentliche Raum eine sehr wichtige Funk-
tion ein. Es werden bei den Vorstellungen, wie eine ,schdne Innen-
stadt" gestaltet werden sollte, immer schéne, groBziigig gestaltete
Platze genannt, wo man sich treffen und austauschen kann. Dies bes-
tatigen folgende Aussagen wie z.B.: ,In Deutschland findet das Leben
nur in den Hausern statt. In Italien ist das schon ganz anders, dort
trifft man sich jederzeit auf der StraBe. Das gibt uns Frauen mehr
Freiheiten" oder ,Wenn in Deutschland schon so schlechtes Wetter
ist, dann sollte es in den Innenstddten viele Uberdachte Einkaufsbe-
reiche geben, wo man sich auch gut aufhalten kann."

Erfolgreiche Partizipation

An den regen Diskussionen war ein groBes Interesse an der Entwick-
lung der Innenstadt abzulesen. Ganz haufig wurde von den Frauen
gesagt: ,Wir wussten gar nicht, dass man sich beteiligen oder dass
man eine Fragebogen ausflllen konnte. Wir erfahren erst, dass sich
was verandert, wenn die Baustellen da sind." Hier wird ein zentrales
Problem deutlich, denn obwohi die Stadt Solingen eine sehr intensive
Offentlichkeitsarbeit bei der Umgestaltung der Innenstadt durchge-
fuhrt hat, kannten viele der angesprochenen ZuwanderInnen die ein-
zelnen MaBnahmen nicht. Viele ZuwanderInnen kénnen nicht tber die
Tageszeitung und Ublichen lokalen Medien erreicht werden.

Beteiligung sollte, solange die Migrantinnen keine ausreichende und
positive Erfahrung mit Beteiligungsverfahren haben, im persdnlichen
Kontakt geschehen. Wenn die Migrantinnen dort besucht und zu ih-
ren Winschen befragt werden, wo sie wohnen, leben und sich treffen,
kann Beteiligung an stddtebaulicher Planung sehr erfolgreich
durchgefihrt werden. Das Ausschreiben von Veranstaltungen, Plakate
und schriftliche Einladungen kénnen die Hemmnisse der MigrantInnen
und die fehlende Motivation, an kommunalen Entscheidungsprozessen
teilzunehmen, nicht Uberwinden. Selbstverstdndlich sollte auf die
Kommunikationsfahigkeit eingegangen werden, was in vielen Fallen
nur durch Ubersetzung méglich ist. Erfolgreich ist weiter, bildhaftes
Material zu verwenden, um die Vorstellungskraft zu aktivieren.

Insgesamt kann jedoch gesagt werden, dass die Beteiligung von Zu-
wanderinnen mit gleichem Engagement betrieben werden solite, wie
auch die Beteiligung aller anderen Bevolkerungsgruppen, denn gene-
rell muss Planung und BirgerInnenbeteiligung interessant, lebendig
und ansprechend sein. Bei Zuwanderinnen kommt ,lediglich® hinzu,
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dass man durch eine vertrauensvolle Atmosphéare und persénliche
Ansprache die ersten Hemmschwellen (berwinden muss, denn viel-
fach ist bislang nicht die Erfahrung gemacht worden, dass die eigene
Meinung von &ffentlichem Interesse ist.

Der Prozess der Beteiligung von Migranten und Migrantinnen an The-
men der Stadtentwicklung soll in Nordrhein Westfalen weitergefihrt
werden. Das zustandige Ministerium stellt dafiir weitere Mittel zur
Verfligung. In ca. drei Stadten soll der integrative Ansatz weiter ver-
folgt werden. Derzeit wird mit interessierten Stidten diskutiert, wel-
che Schwerpunktsetzung das jeweilige Projekt haben soll.

Anmerkungen:

Das Modellprojekt wurde durch Stadtebauférderungsmittel des Ministeriums fiir
Arbeit und Soziales, Sport, Kultur und Stadtentwicklung (MASSKS, ehemalig MSKS)
und der Stadt Solingen geférdert. Die Stadt Solingen hat den Initiativkreis City-
Management Solingen e.V. mit der Durchfihrung des Projektes beauftragt. Mit der
Bearbeitung wurde das Planungsbiiro Stadt- und Regionalplanung Dr. Paul G. Jan-
sen, Kéln betraut, das auch die Aufgabe des City-Managements fiir Solingen (iber-
nommen hat. Die Projektkoordination lag bei Frau Vera Rottes, Steuerungsdienst,
Geschaftsfeld Stadtentwicklung der Stadt Solingen. An den verschiedenen Projekt-
maBnahmen waren die thematisch zusténdigen Fach- und Stadtdienste der Stadt
Solingen beteiligt. Das Projekt wurde im Rahmen des Wettbewerbes ,Nachhaltige
Stadtentwicklung umsetzen", der 1998 vom MASSKS NRW ausgelobt wurde, mit
einem Preis ausgezeichnet. Die Abschlussbroschiire kann bei Stadt- und Regional-
planung Dr. Paul G. Jansen. Postfach 41 05 07, 50865 Kéln oder bei der Stadt So-
lingen, Steuerungsdienst Geschaftsfeld Stadtentwicklung gegen eine Schutzgebiihr
von 10.- DM bezogen werden.




